zwanym/a dalej Przetwarzajgcym,

reprezentoWanymM/g PrZZ: ....o.cviserimmsasisssnes -
zwanym/a dalej Administratorem,

zwanymi kazde z osobna w dalszej czesci Umowy ,Strong”, a tacznie , Stronami”.

5l

Umowa erzenia przetwarzania danych os

§1

Przedmiot umowy
Administrator powierza Przetwarzajgcemu dane osobowe, ktére zgromadzil | przetwarza zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Przetwarzajacy przetwarza dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie administratora, chyba ze
obowigzek taki naktada na niego prawo Unii lud prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
Przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Przetwarzajgey informuje
administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo nie zabrania udzielenia takiej informacji z uwagi na
wainy interes publiczny. Administrator moze wydawac kolejne polecenia przez caly okres przetwarzania
danych osobowych, Polecenia te s3 zawsze dokumentowane.
Podmiot przetwarzajgcy bezzwtocznie powiadamia administratora, jezeli w opinii podmiotu przetwarzajacego
polecenie wydane przez administratora narusza rozporzadzenie (UE) 2016/679 lub rozporzadzenie (UE)
2018/1725 lub obowigzujgce przepisy Unii lub panstwa cztonkowskiego o ochronie danych.
Powierzone przez Administratora dane osobowe obejmujg rodzaj danych osobowych zwyktych w postaci: imig
i nazwisko, adres, numer pesel, numer NIP, numer telefonu, dotyczg nastepujgcej kategorii 0séb: pacjenci
a ich przetwarzanie bedzie polegato na czynnodci przetwarzania np. zbieranie, utrwalanie, pobieranie,
przegladanie.
Powierzone przez Administratora dane osocbowe obejmuj3 takie szczegélne kategorie danych osobowych
w postaci: danych dotyczacych zdrowia, dotyczy nastepujgcej kategorii oséb: pacjenci a ich przetwarzanie
bedzie polegato na zbieraniu, utrwalaniu, przechowywaniu, pobieraniu, przegladaniu.
Przetwarzajgcy zapewnia gwarancjie wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by
przetwarzanie spetniato wymogi prawne i chronito prawa osob, ktorych dane dotyczg w postaci: opis
technicznych i organizacyjnych srodkow bezpieczenstwa wdrozonych przez przetwarzajgcego (Opis uzupetnia
Przetwarzajqcy lub dofgcza do umowy zalgcznik z opisem Srodkow technicznych i organizacyjnych wdrozonych
w celu ochrony danych osobowych przez Przetwarzajacego).
Przetwarzajgcy oSwiadcza, ze osobom zatrudnionym przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych
nadane zostaty upowaznienia do przetwarzania danych osobowych oraz ze osoby te, zostaty zapoznane
z przepisami o ochronie danych osobowych oraz 2 odpowiedzialnoscig za ich nieprzestrzeganie, zobowigzaty
sie doich przestrzegania oraz do bezterminowego zachowania w tzjemnicy przetwarzanych danych osobowych
i sposobdw ich zabezpieczenia.

§2
Obowig«ki stron

Strony zobowigzujg sig wykonywac Umowe z najwyiszg starannoscig zawodowag w celu zabezpieczenia
prawnego, organizacyjnego i technicznego intereséw Stron w zakresie przetwarzania powierzonych danych
osobowych.

Przetwarzajacy, biorgc pod uwage charakter przetwarzania, w miare mozliwosci pomaga Administratorowi
poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wywigza¢ sie z obowigzku odpowiadania na zadania
osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw.



10. Zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 10, musi co najmniej:

Przetwarzajacy, uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga
Administratorowi wywigza¢ sig z obowiazkéw okreslonych w art, 32-36 ogolnego rozporzadzenia o ochronig
danych.
Podmiot przetwarzajacy udostepnia administratorowi wszelkie informacje niezbgdne do wykazania
spetnienia obowigzkéw, ktére s3 okreslone w niniejszych klauzulach | wynikajg bezposrednid
z rozporzadzenia (UE) 2016/679 lub rozporzadzeria (UE) 2018/1725. Na wniosek administratora podmio
przetwarzajacy zezwala rowniez na audyty czynnosci przetwarzania objgtych niniejszymi klauzulam
i uczestniczy w tych audytach. Audyty te przeprowadza sig w rozsadnych odstepach czasu lub jezeli istniejd
przestanki wskazujgce na niezgodnos¢. Podejmujgc decyzie w sprawie przegladu lub audytu, administrato
moze wziaé pod uwage odpowiednie certyfikaty, jakie ma podmiot przetwarzajacy.

§3
Zasady przetwarzania powierzonych danych
Osoba wyznaczong przez Administratora do kontaktu w jego imieniu w zakresie przekazania i przetwarzani

danych osobowych jest imig i nazwisko dostepny/a pod nr. tel .......... i adresem e-mail.......coceciveveiiinnnnirsineenns
Osobg wyznaczong przez Przetwarzajgcego do kontaktu w jego imieniu w zakresie przekazanig
i przetwarzania danych osobowych jest imig i nazwisko dostepny/a pod nr. tel....... i adresem
e-Mail..cumiiins

O terminie i zakresie kontroli Przetwarzajacy zostanie powiadomiony w terminie 7 dni przed jg
rozpoczeciem. W czasie kontroli Przetwarzajacy zobowiazuje sig do wspdtpracy z Administratorem, w tym:
a. umozliwi wglad do wszelkich dokumentdw i informacji majacych zwigzek z powierzeniem przetwarzani
na podstawie niniejszej Umowy;
b. umotiliwi przeprowadzenie ogledzin urzgdzen, nosnikéw oraz systemdéw informatycznych lub
teleinformatycznych stuzacych do przetwarzania powierzonych danych osobowych;

¢. udzieli pisemnie lub ustnie wyjasnien w zakresie niezbgdnym do ustalenia stanu faktycznego,
Przetwarzajacy zobowiazany jest do kazdorazowego uzupetniania kwestionariusza bezpieczenstwa, ktory
bedzie przekazywany przez Administratora co najmniej raz na 12 miesigcy.

Przetwarzajacy przetwarza dane wytgcznie przez czas niezbgdny do wykonania Umowy gtownej.
Na wniosek Administratora lub osoby, ktérej dane dotycza, Przetwarzajgcy wskaze miejsca, w ktéryc
przetwarza powierzone dane.
Przetwarzajacy po  wygaénieciu  Umowy  glownej niezwtocznie, ale nie  podiniej niz
w terminie do 5 dni kalendarzowych, zobowigzuje sig zwrdcic lub usungé wszelkie dane osobowe, ktdrych
przetwarzanie zostato mu powierzone, w tym skutecznie usunlf‘
je réwniez z nosnikow elektronicznych pozostajacych w jego dyspozycji | potwierdzi¢ powyisze przekazany
Administratorowi protokotem.
Przetwarzajacy nie moze podzlecaé zadnych operacji przetwarzania dokonywanych w imieniu administratorg
podmiotowi podprzetwarzajgcemu bez uprzedniej szczegdtowej pisemnej zgody administratora. Podmiqt
przetwarzajacy sktada wniosek o udzielenie szczegotowej zgody co najmniej 14 dni przed rozpoczeciem
korzystania z ustug danego podmiotu podprzetwarzajgcego wraz z informacjami niezbednymi do tego, By
administrator mogt podjaé decyzje w sprawie zgody.

W przypadku naruszenia ochrony danych oscbowych Przetwarzajacy bez zbednej zwtoki, nie poiniej njz
w terminie 12 godzin po stwierdzeniu naruszenia — zgfasza je Administratorowi niezaleznie od rodzaJu
stwierdzonych naruszen.

-

a. opisywaé charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym wskazywa¢ kategorie i liczbg 0sob,
ktorych dane dotycza, oraz kategorie i liczbg wpiséw danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;
opisywa¢ mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;
opisywac srodki zastosowane lub proponowane przez Przetwarzajacego w celu zaradzenia naruszen|u
ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach srodki w. celu zminimalizowania jedo
ewentualnych negatywnych skutkdw. et hC




11. Strony zobowigzujg sie zastosowaé srodki techniczne | organizacyjne niezbedne do bezpiecznego
przekazywania danych osobowych. Dane osobowe mogg byc przesytane drogg mailowg tylko pod warunkiem
zaszyfrowania wiadomosci.

§4
Zasady zachowania poufnosci danych osobowych

1. Przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich nieujawnionych do wiadomosci
publicznej informacji dotyczgcych Administratora pozyskanych poprzez Przetwarzajacego podczas lub
w zwiazku ze wspdlpracg z Administratorem. Obowigzek zachowania w tajemnicy obejmuje (,Informacje
Poufne”):

a. dane osobowe, do ktarych Przetwarzajgcy ma dostep lub zostaty mu powierzone;

b. procedury, instrukcje, wszelkie informacje techniczne i technologiczne;

¢. informacje organizacyjne przedsigbiorstwa, plany biznesowe, dziatania reklamowe i marketingowe.

d. informacje dotyczace ptynnosci finansowej, kontraktow, informacje dotyczgeych kontrahentéw;

e. inne informacje prawnie chronione.

2. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zabezpieczenia uzyskanych Informacji Poufnych w tym danych osobowych
przed dostgpem o0s6b nieupowaznionych, a w momencie przekazania informacji prawnie chronionych
Przetwarzajacy zobowiazuje sie do zachowania wszelkich wymogdéw okreslonych w odpowiednich aktach
prawnych w stosunku do tych danych.

3. Udostepnienie Informacji Poufnych, w tym canycn osobowych, przez Przetwarzajgcego osobom trzecim
motzliwe jest:

a. jedynie za uprzednig pisemng zgoda Administratora,

b. na zgdanie sgdu, prokuratury, policji i innych organdw parnstwowych uprawnionych do ich uzyskania na
podstawie ustawy. W tym przypadku Przetwarzajacy zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowad
Administratora o wptynieciu takiego zadania.

W obu powyiszych przypadkach Przetwarzajgcy udostepni Informacje Poufne jedynie w niezbednym
zakresie,

4, Przetwarzajacy zobowigzuje sie na kazde zgdanie Administratora do wydania lub zniszczenia wszelkich
przedmiotéw bedacych nosnikami Informacji Poufnych (w tym kopii, notatek, plikéw komputerowych)
w zakresie, w jakim zawierajg one Informacje Poufne. W przypadku sytuacji przechowywania Informacji
Poufnych na urzadzeniach elektronicznych nalezgcych do Przetwarzajgcege nalezy usungé te Informacje
Poufne w sposdb nieodwracalny. Odmowa zadoséuczynienia takiemu zadaniu moze nastapic jedynie w takim
zakresie, w jakim spetnienie zgdania stanowitoby naruszenie bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.
W przypadku danych oscbowych po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy Przetwarzajacy jest bezwzglgdnie
zobowigzany do zwrotu powierzonych mu danych osobowych oraz skasowaniu wszelkich kopii tych danych,
bedacych w posiadaniu Przetwarzajgcego w celu zaorzestania dalszego ich przetwarzania.

S. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie przekazac informacje o obowigzku zachowania poufnosci wynikajgcej
z niniejszej umowy swoim pracownikom oraz wspotpracownikom Przetwarzajgcego, odpowiada takze za
zachowanie tajemnicy przez swoich pracownikéw oraz wspoéipracownikow.

6. Obowigzek zachowania poufnosci nie ustaje po wygasnigciu niniejszej umowy.

7. Obowiazek zachowania poufnosci moze zostac zniesiony ra pismie przez Administratora lub gdy dana
informacja zostata upubliczniona.

§5
Odpowiedzialnoé¢ Stron
8. Administrator ponosi odpowiedzialno$é za przestrzeganie przepisow prawa w zakresie przetwarzania
i ochrony danych osobowych wedtug ogéinegoe rozporzadzenia o ochronie danych.
9, Powyisze nie wylacza odpowiedzialnosci Przetwarzajgcego za przetwarzanie powierzonych danych
niezgodnie z uUmowa. =
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10.

11

12

13.

Przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem, jesli nie dopetnit obowiazkow, ktore
naktada na niego niniejsza Umowa lub gdy dziatat poza instrukcjami Administratora lub wbrew tym
instrukcjom.
Przetwarzajacy ponosi peing odpowiedzialnosé za niezgtoszenie naruszenia danych osobowych zgodniez § 3
pkt 10 i 11, w szczegolnosci obcigzad go beda natozone na Administratora kary przez organ nadzorczy.
Administrator jest uprawniony do rozwigzan'a umowy w zakresie, w jakim dotyczy ona przetwarzania danych
osobowych zgodnie z Umowg jezeli:
a. Przetwarzajacy powainie lub stale narusza niniejsze klauzule lub swoje obowigzki wynikajace
z rozporzadzenia (UE) 2016/679 lub rozporzadzenia (UE) 2018/1725;
b. Przetwarzajacy nie stosuje sie do wigzgcej decyzji wiasciwego sgdu lub wiasciwego(-ych) organu(-ow)
nadzorczegol{-ych) dotyczacej jego obowigzkéw wynikajacych 2 niniejszych klauzul lub z rozporzadzenia
(UE) 2016/679 lub rozporzgdzenia (UE) 2018/1725;
Przetwarzajacy ma prawo rozwigza¢ Umowe, jezeli po zawiadomieniu administratora o tym, ze jege
polecenie narusza obowigzujgce wymogi prawne administrator nalega na wypefnienie polecenia.

§6

Postanowienia koricowe
Wszelkie zmiany niniejszej umowy powinny by¢ do<onane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W przypadku gdy niniejsza Umowa odwetuje sie do przepisow prawa, oznacza to rowniez inne przepisy
dotyczace ochrony danych osobowych, a takze wszelkie nowelizacje, jakie wejdq w zycie po dniu zawarcia
umowy, jak réwniez akty prawne, ktdre zastapig wskazane ustawy i rozporzadzenia.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
Niniejsza Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych obowijzuje na czas trwania umowy
gtownej.
Spory wynikfe z tytutu Umowy bedzie rozstrzygat Sad whasciwy dla miejsca siedziby Zleceniodawcy.

...........................................................................................................

Administrator Przetwarzajqcy




