Zalacznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

Wykonanie ustugi polega¢ bedzie na:

1) udostepnieniu nowej bielizny szpitalnej

2) odbiorze brudnej bielizny szpitalnej pochodzacej z oddziatéw i innych jednostek organizacyjnych
Zamawiajgcego,

) praniu, czyszczeniu na sucho oraz dezynfekgji bielizny szpitalnej kocy i materacy itp.

4) suszeniu bielizny szpitalnej,

5) maglowaniu lub prasowaniu bielizny szpitalnej,

6) segregowaniu, pakowaniu bielizny szpitalnej,

7) wykonywaniu drobnych napraw: przyszywaniu guzikéw (wymiana lub uzupelnienie brakéw),
troczkéw, zszywaniu, naprawie lub wymianie zamkéw btyskawicznych, zatrzaskéw, itp.,

8) dostarczaniu upranej bielizny szpitalnej Zamawiajacemu do magazynu bielizny czystej
Zamawiajgcego,

9) obstuga wdrozonego systemu RFID pozwalajacego na identyfikacje i ewidencje bielizny szpitalnej
przyjmowanej upranej i oddawanej do prania z poszczegdlnych oddziatéw i innych jednostek
organizacyjnych Szpitala umozliwiajacego bezdotykowe liczenie bielizny oznakowanej tagami RFID
oraz wazenie. System zachowa mozliwoé¢ rozliczeri ilosciowych (sztuki i waga) dla
wyodrebnionych grup asortymentowych lub przedmiotéw takze w procesie wykonywania ustugi tj.
u Wykonawcy. Ewidencjonowanie przedmiotéw w systemie bedzie odbywalo sie przez skanowanie
zbiorowe tagow RFID oraz wazenie.

Urzadzenia obslugujace system oznaczenia bielizny przy uzyciu tagéw RFID, maja umozliwi¢
odczyt zawartoéci opakowania w taki sposéb, ze w systemie znajda sie informacje o asortymencie,
ilosci, wadze przedmiotéw oznaczonych tagami RFID i Igcznej masie pozostatych przedmiotéw, a
takze o jednostce organizacyjnej oddajacej lub przyjmujacej bielizne bez koniecznosci ograniczania
ilosci sztuk przedmiotéw w czasie procesu skanowania.

Rozliczenia on-line musza by¢ prowadzone osobno dla wszystkich komoérek organizacyjnych
Zamawiajgcego.

Oprogramowanie funkcjonalne w zakresie wymaganym do prowadzenia ewidencji i rozliczen
ksiegowych, w szczegélnosci mozliwosci generowania raportéw obejmujacych przekazywana
bielizne do prania (sztuki i kilogramy) oraz przyjmowana czysta bielizne (sztuki i kilogramy) z
mozliwoscia generowania raportéw zbiorczych za caly Szpital jak réwniez na poszczegdlne
Oddziaty i inne jednostki organizacyjne Szpitala.

UWAGA! Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zlozenia oferty na réwnowazny system do identyfikacji
i ewidencji bielizny szpitalnej, spelniajacy w/w funkcje, w takim przypadku Wykonawca:

N

3.

wyposazy Zamawiajgcego w zestaw komputerowy z drukarka (iloé¢ zestawé6w gwarantujgca sprawne
dzialanie systemu) oraz oprogramowaniem do prowadzenia rozliczenn przy zastosowaniu technologii
RFID (w terminie 14 dni od rozpoczecia Swiadczenia ustugi), kompatybilny do funkcjonujacego w
Z0OZ systemu;

przeszkoli pracownikéw Zamawiajacego w zakresie obstugi oprogramowania do prowadzenia
rozliczen przy zastosowaniu technologii RFID (w terminie 14 dni od rozpoczecia S$wiadczenia ustugi)
za  wdrozenie systemu zamawiajacy uzna  uruchomienie systemu komputerowego
u zamawiajgcego.

Ustuga bedzie wykonywana w dwoéch zakresach:
a) obejmujacym dostarczanie czystej bielizny oznaczonymi tagami (usluga prania, czyszczenia,
sterylizacji - fartuchy operacyjne) itp. zgodnie z wymogami Zamawiajacego)
b) wykonaniu prania lub czyszczenia na sucho, dezynfekcji, prasowania bielizny szpitalnej nie
oznaczonej tagami (rozliczanej za 1kg upranej bielizny).

WYKAZ asortymentu do udostepnienia, wraz z oznakowaniem:

Lp. Nazwa asortymentu Opis Ilosé
sztuk

01. Poduszka Przviazne dla alereikéw. wvpelnienie zanobiegaiace zbrvleniu i zachowuiace 250




02. Pokrowiec na poduszke |sprezystos¢, temperatura prania do 90°C, badz proces termiczno-chemiczny 250
gwarantujacy dzialanie na TBC, B,V, F i Spory. Waga kotdry do 1 kg. Pokrowce
03. Koldra e L . . : . 250
z mozliwoscig dekontaminacji srodkami do dezynfekcji powierzchni
04. Pokrowiec na kotdre szpitalnych 250
05. Materac 200x90 Materac szpitalny typu Gofer w pokrowcu zmywalnym 12 cm grubosci 130
06. Pokrowiec na materac 130
07. Poszwa Poszwa na kotdre o wymiarach 160x210 cm z zaktadka 30 cm, wykonana z 1000
tkaniny poliestrowo - bawelnianej o splocie pt6ciennym. Gramatura tkaniny
maksymalnie 150g/m2, 48% bawelna. 52% poliester. Certyfikat zgodnoéci z
normg CEN/TS 14237 ( na wyréb gotowy). Tkanina o konstrukgji: ilos¢ nitek po
osnowie min. 295, ilos¢ nitek po watku min. 240. Tkanina o nastepujacych
parametrach wytrzymaloéciowych: sita zrywajaca po osnowie min. 840 N, po
watku min. 580 N. Posciel posiadajgca gwarancje na min. 200 cykli prania.
Temperatura prania: 95°C Kolor: bialy
08. Poszewka 70x80 zakladka 20cm. Opis j.w. Kolor: bialy 1000
09. Przeécieradlo 160x250cm. Opis j.w. Kolor: biaty 1300
10. Bluza operacyjna Opis jak w poz. 15
niebieska
Rozmiar L 25
-//- XL 25
-// - XXL 10
11. Spodnie operacyjne Opis jak w poz. 16
niebieskie
Rozmiar L 25
-//-XL 25
-// - XXL 10
12. Sukienka operacyjna Sukienka operacyjna wykonana z tkaniny bawelniano-poliestrowej o zawartosci
zielona bawelny minimum 48% o gramaturze max. 130g/m2. Odziez zgodna z norma
PN-EN 13795 w pelnym zakresie. Sukienka z dekoltem na zaktadke, z
zapieciem na nap; z przodu odciety karczek, pod ktérym jest mata kieszerr
wszyta w szew; dwie kieszenie na wysokoéci bioder; wigzana z tylu na troki
stuzace do regulowania obwodu pasa
Rozmiar L di. =100 cm. 70
-//- XL 60
-//- XXL 20
13. Serweta operacyjna Serwety operacyjne chtonne Aquafil wykonane z tkaniny poliestrowej o 200
75x90 chtonnosci powyzej 150%, gramatura powyzej 280 g/m2. Serwety zgodne z
normg PN-EN 13795 w zakresie pylenia oraz czystosci pod wzgledem czastek
stalych
14. Serweta operacyjna jw. 100
150x200
15. Bluza operacyjna Bluza operacyjna wykonana z tkaniny bawelniano-poliestrowej o zawartosci
zielona bawelny minimum 48% o gramaturze max. 130g/m2. Odziez zgodna z norma
PN-EN 13795 w pelnym zakresie. Bluza z krétkim rekawem, luzna z dekoltem
na zakladke, wkladana przez glowe; z przodu odciety karczek pod ktérym jest
kieszen z lewej strony. Kieszenie boczne na wysokosci bioder, po bokach
rozporki wzmocnione ryglami
Rozmiar L 200
-//- XL 200
-//- XXL 200




16. Spodnie operacyjne Spodnie operacyjne wykonane z tkaniny baweltniano-poliestrowej o zawartosci
zielone bawelny minimum 48% o gramaturze max. 130g/m2. Odziez zgodna z norma
PN-EN 13795 w pelnym zakresie. Spodnie na gumke, wigzane z przodu na troki

Rozmiar L 200
-//- XL 200
-//- XXL 200
17. Fartuch operacyjny Fartuchy operacyjne Medex-SRK wielorazowego uzytku w pelni zgodne z
barierowy normg PN-EN 13795 standardowego ryzyka. Fartuch wykonany: - w strefie
dostarczany w pakiecie |krytycznej z tkaniny poliestrowej 100-120 g/m2 o odpornosci na przenikanie
sterylnym cieczy powyzej 90 cm stupa wody, - w strefie mniej krytycznej z

nieprzemakalnej tkaniny bawelniano-poliestrowej 125 m/ g2, sklad 60%
bawetna, 40% poliester. Kolory: zielony i niebieski

Rozmiar L 200
-//- XL 200
-//- XXL 200
18. Kaftanik dlugi rekaw - pieluchy 100% bawelna, o gestym splocie, wytrzymalej na rozciaganie,

kurczliwo$é (osnowa, watek) 7%, odpornej na temp. prania 95°C

19. Rozmiar: 62 - odpornej na proces sterylizacji w temp. 134°C, 40
20. -//- 68 - kaftaniki wykonane z bawelny 100%, nadajace sie do prania w temp. 20
60-95°C,

21. /- T4 - kocyki o trwatych kolorach, nadajace si¢ do prania 30

22. -//- 92,104,110 po -50

23, Spiochy rozmiar: 86, 98, po - 50
104, 110, 122

24. Pieluchy 90x90 1500

25. Powtoczka 80x80 100

26. Przeécieradetko 80x80 100

27. Kocyk 80x80 100

28. Paski 210x5 100

Uwagi!

1) Wyszczeg6lniony asortyment powinien by¢ oznakowany czipami RFID HF.

2) Pierwsza partia tj. 20 % asortymentu wykonawca zobowigzuje sie dostarczona w ciggu 30 dni, od daty
podpisania umowy, pozostate co 60 dni po 20% .

3) Odziez operacyjna powinna by¢ dodatkowo oznakowana napisem o tresci ZOZ OSTROWIEC
wielkos¢ liter 3 cm, kolor oznakowania: bialy, metoda thermopath (termozgrzewalnie naklejony napis):
- bluzy oznakowane na plecach;
- spodnie oznakowane wzdluz jednej z nogawek;
- fartuch barierowy wzdtuz jednego z rekawoéw.

4) Po uplywie czasu trwania umowy wyszczegdlniony asortyment przechodzi na wlasnos¢ Zespotu

Opieki Zdrowotnej w Ostrowcu Swietokrzyskim.

4. Wykonawca bedzie dostarczal czysta bielizne do magazynu czystej bielizny Zamawiajacego
od poniedziatku do pigtku w godzinach: od 7:15 do 8:45. Zamawiajacy wymaga dostarczenia:

a) do 24 godzin od przyjecia do prania: poszewki, poszwy, przesdcieradla, podklady, ubrania
chirurgiczne, fartuchy operacyjne, bielizne operacyjng, koszule dla potoznic, pieluchy, bielizne
niemowleca, z tym, ze wymieniony wyzej asortyment zostanie dostarczony czysty w ilosciach
takich w jakich zostat odebrany brudny poprzedniego dnia,

b) w ciagu 3 dni od przyjecia do prania pozostaly asortyment,

5. Proces odbierania bielizny brudnej odbywa sie przy zastosowaniu tunelu wyposazonego w czytnik
tagow RFID i wage z zastosowaniem informacji zakodowanych w tagach RFID, oraz dokonywania
wazenia (w przypadku bielizny =~ wazonej). Odczytywanie informacji ~ zapisanych



w tagach RFID (skanowanie) i wazenie odbywa sie kazdorazowo w obecnosci pracownika Wykonawcy
i Zamawiajacego lub wskazanego przez Zamawiajacego.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikowana iloéci i rodzaju asortymentu nie oznaczonego
tagami RFID w obecnosci pracownika Zamawiajacego lub wskazanego przez Zamawiajacego i pracownika
Wykonawcy.

7. Czynnos¢ odebrania i dostarczenia bielizny zostanie kazdorazowo udokumentowana w miejscu jej
odbioru i dostarczenia na dokumencie przekazania zawierajgcym informacje o jednostce
zdajacej/ przyjmujacej, asortymencie i ilosci, ktérego 1 egz. otrzymuje Wykonawca, a 1 egz. Zamawiajacy
podpisanych przez zdajacego i przyjmujacego. Podstawa ewidencji rozliczern i wyliczenia ceny sa
jednostki odpowiednio dla poszczegélnych czesci ustugi lub asortymentéw (waga -kg, iloé¢ - szt.,)

8. Ustuga bedzie wykonywana z zachowaniem obowiazujacych przepiséw prawa, w szczegolnosci:

1) ustawy z dnia z dnia 5 grudnia 2008 roku o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazeni ichoréb
zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2019 r. poz. 1239 {j. z p6zn. zm.),

2) ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 2019 1l poz. 701 j. z pézii. zm.),

3) rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia 2005 r. w sprawie szkodliwych czynnikéw
biologicznych dla zdrowia w érodowisku pracy oraz ochrony zdrowia pracownikéw zawodowo
narazonych na te czynniki (Dz. U. z 2005 r. Nr 81, poz. 716),

4) rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 27.04.2000 r. (Dz. U. z 2000 r. nr 40 poz. 469)
w sprawie bezpieczenistwa i higieny pracy w pralniach i farbiarniach, z uwzglednieniem biezacej
sytuacji epidemiologicznej Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwlocznego wdrozenia wszelkich wymogéw, wynikajacych ze
zmian przepiséw prawa lub decyzji organéw administracji publicznej, dotyczacych postepowania
z materialem skazonym.

9. Zamoéwienie zostanie wykonane z uzyciem preparatéw dopuszczonych do stosowania na terenie Polski,
tj. pioraco-dezynfekujacych posiadajacych wpis w Urzedzie Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobow
Medycznych i Produktéw Biobéjczych na produkty przeznaczone do dezynfekcji bielizny i dopuszczone
do obrotu zgodnie z ustawa z dnia 18 marca 2011 r. 0 Urzedzie Rejestracji Produktéw Leczniczych,
Wyrobéw Medycznych i Produktow Biobojczy¢hz. U. 2019 r. poz. 662 tj. z p6zn. zm.) Wykonawca
wskaze w zalagczniku do umowy preparaty, ktére bedzie stosowal przy wykonywaniu zaméwienia.
Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania preparatow, srodkéw pioracych i dezynfekujacych z zawartoscig
aktywnego chloru i jego zwigzkéw. Informacja o preparatach, ktérych Wykonawca bedzie uzywat do
wykonywania ustugi, winna by¢ sporzadzona zgodnie z Zalacznikiem nr 8 do umowy. Wykonawca
odpowiada za dobdr odpowiedniej technologii prania z dezynfekcja, zapewniajacej uzywanie srodkéw
pioraco-dezynfekujacych o szerokim spektrum dzialania, w tym na bakterie Iacznie z pratkami gruzlicy,
grzyby, wirusy i spory bakterii z rodzaju Clostridium. Stosowane $rodki piorgco-dezynfekujace na
wymienione spektrum musza dziala¢ skutecznie w temperaturze do 60°C wczasie do 10 minut.
Wykonawca bedzie wykonywat zamoéwienie zgodnie z dolagczonymi do oferty: aktualnymi dokumentami
potwierdzajacymi dopuszczenie srodkéw i preparatéw do obrotu, zgodnie z obowiazujacymi przepisami
w zakresie ich stosowania w podmiotach leczniczych, (pozwolenie, wpis do rejestru, itp.), opisem
technologii prania idezynfekcji podpisanym przez technologa producenta srodkéw pioracych lub
autoryzowanego przedstawiciela producenta srodkéw pioracych. W trakcie wykonywania zamoéwienia
beda sporzadzane raporty serwisowe potwierdzajace nadzér nad stosowang przez Wykonawce
technologia prania, podpisane przez technologa producenta srodkéw pioracych lub autoryzowanego
przedstawiciela producenta tych srodkéw, minimum 1 raport w miesigcu.

10. Wykonawca bedzie realizowal przedmiot zamoéwienia w obiekcie pralni posiadajgcym pozytywna
opinie Panstwowego Inspektora Sanitarnego o spelnianiu warunkéw techniczno-sanitarnych
wymaganych dla pralni swiadczacych ustugi w zakresie prania bielizny szpitalne;j.

11. Wykonawca bedzie realizowal przedmiot zaméwienia w obiekcie pralni posiadajacym wdrozony
i certyfikowany przez jednostke akredytowana system zarzadzania jakoscig ISO 9001:2015 w zakresie
Swiadczenia ustug prania i dezynfekcji, wynajmu poscieli i odziezy, z uwzglednieniem wymagan



w zakresie monitorowania RFID zgodnie z normami technicznymi ISO 18000-6 oraz ISO 15693, ISO 13485,
a takze z zachowaniem analizy ryzyka i kontroli skazenia biologicznego, spelniajagcego wymagania normy
PN-EN 14065:2016-7.

12. Wykonawca bedzie realizowal przedmiot zamoéwienia w obiekcie pralni posiadajagcym bariere
higieniczna jako warunek catkowitego wyeliminowania stykania sie bielizny czystej z brudna
i pracownikéw obu stref.

13. Wykonawca na kazde zadanie Zamawiajacego przedstawi opis technologii prania i dezynfekcji
bielizny szpitalnej od momentu odbioru od Zamawiajacego do wydania czystej bielizny autoryzowany
przez technologa producenta stosowanych srodkéw pioracych lub autoryzowanego przedstawiciela
producenta stosowanych $rodkéw pioracych, wraz z raportami serwisowymi potwierdzajacymi nadzoér
nad stosowang technologia, podpisanymi przez technologa producenta stosowanych srodkéw pioracych
lub autoryzowanego przedstawiciela producenta stosowanych srodkéw pioracych, minimum 1 raportu w
m-cu z ostatnich 3 m-cy: dla bielizny brudnej, skazonej, noworodkowej, operacyjnej, odziezy ochronnej,
poduszek, materacy.

14. Urzadzenia pralnicze musza posiadac techniczng mozliwos¢ zaladunku i roztadunku odpowiednio w
obszarze czystym i brudnym.

15. Urzadzenia pralnicze musza by¢ wyposazone w automatyczne systemy dozujace érodki piorace i
dezynfekujace oraz urzadzenia kontrolujace parametry procesu prania i dezynfekgji i na kazde zadanie
Zamawiajacego zostang przedstawione do wgladu.

16. Transport bielizny do/z magazynu Wykonawcy zapewnia Wykonawca w warunkach bezpieczenistwa
epidemiologicznego zgodnie z Procedura drég czystych i brudnych (do wgladu po zawarciu umowy) oraz
z wydzieleniem oddzielnego woézka czystego i brudnego, samochodu do transportu czystej i brudnej
bielizny.

Do transportu bielizny czystej i brudnej Wykonawca zapewni oddzielne wézki. Wézki musza posiadac
szczelnie zamykang, zabudowang przestrzeri fadunkowa, musza by¢ wykonane z materiatéw nadajacych
sie do dekontaminacji. Dekontaminacja nalezy do obowigzkéw Wykonawcy. Bielizna czysta dostarczana
przez Wykonawce w pakietach po 20 sztuk, zabezpieczona dwoma warstwami - jedna warstwa -
folia/worek, druga - wézek szczelnie zamykany lub pokrowiec na woézek.

17. Wykonawca na kazde zadanie Zamawiajacego przedstawi dokumenty potwierdzajace, ze urzadzenia i
maszyny s monitorowane pod wzgledem sprawnosci, posiadaja przeglady techniczne, podlegaja
kalibracji.

18. Wykonawca bedzie realizowal zaméwienie urzadzeniami pralniczymi wyposazonymi w system
kontroli wartoéci pH ostatniej kapieli ptuczacej, z mozliwosdcia automatycznego dozowania $rodka
neutralizujacego w przypadku przekroczenia zadanych parametréw.

19. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia nadzoru czystosci mikrobiologicznej powierzchni
i bielizny wg harmonogramu:

a) zpowierzchni na stronie czystej

b) z bielizny upranej

C) zpowierzchni zaladunkowej samochodu czystego

d) zkomory dezynfekcyjnej (skutecznoéé procesu)

€) ze sterylizatora

f) wyniki z bielizny zamawiajacego.
Kopie wynikéw badan Wykonawca bedzie przekazywal (na zadanie) do Dzialu Sanitarno-
Epidemiologicznego Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania wlasnych
badann mikrobiologicznych bielizny i powierzchni w magazynie czystym, samochodzie transportowym,
bielizny dostarczanej do oddziatu/bloku operacyjnego. Koszt wynikéw badani ujemnych sa kosztami
Zamawiajacego. Wyniki badarn dodatnich (stwierdzone zabrudzenia) - ich kosztem bedzie obcigzony
Wykonawca uslugi. Badania beda wykonywane przez pielegniarke epidemiologiczng wedlug



harmonogramu i w sytuacjach uzasadnionych epidemiologicznie bez wczedniejszego informowania
Wykonawcy. Badania beda wykonane przez laboratorium posiadajace certyfikat systemu jakosci na
zgodnoé¢ z norma lub $wiadectw wiarygodnosci wynikéw badan.

20. Dla bielizny sterylizowanej
a) Bielizna poddawana sterylizacji musi speinia¢ warunki Systemu Bariery Sterylizacyjnej (SBS) zgodnie
z norma 11607-1:2017-1. Oznakowanie na opakowaniu musi zawierac:
1) kod/nazwe Wykonawcy sterylizacji,
2) kod/osoby przeprowadzajacej proces sterylizacji,
3) wskaznik chemiczny, date sterylizacji i date waznosci,
4) informacje o przeprowadzeniu procesu.
5) rozmiar fartucha
b) Do pakowania bielizny sterylizowanej Wykonawca zapewni opakowanie papier-folia.
) Przeprowadzenie walidacji procesu sterylizacji bielizny nalezy wykona¢ zgodnie z norma PN-EN ISO
17665-1:2006.
d) Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia wewnetrznej kontroli proceséw sterylizacji
i prowadzenia dokumentacji w tym zakresie, ktére udostepni na kazde zadanie Zamawiajacego.
e) Kontrola musi obejmowac - przebieg procesu sterylizacji, tj.:
1) parametrow fizycznych - dla kazdego procesu,
2) testy chemiczne dla kazdego pakietu,
3) testy biologiczne - min. 1 w miesiacu

21. Dla bielizny zabiegowej
a) wymagane jest oddzielne pranie dla bielizny zabiegowe;j.
b) pranie bedzie wykonane wg obowiazujacych norm dla wyrobéw zgodnych z Normg PN-EN 13795.

22, Bielizna noworodkowa i niemowleca
a) wymagane jest oddzielne pranie dla bielizny noworodkowej i niemowlece;j.
b) wymagane jest dodatkowe plukanie.
€) wymagane sg preparaty do prania z pozytywna opinig IM i Dz.

23. Sktadowanie brudnej bielizny
1) brudna bielizna ze wzgledu na stopiefi zanieczyszczenia i poziom skazenia sktadowana bedzie w
workach w nastepujacych kolorach:

a) inne niz czerwony (pojemnos¢ 1201) dla bielizny brudnej pochodzacej od chorych poddanych
diagnostyce i leczeniu u ktérych nie podejrzewa sie wystapienia choroby zakaznej i ktérych
nie kwalifikuje sie jako chorych zakazonych,

b) czerwony (pojemnos¢ 1201 i 601) dla bielizny skazonej pochodzacej od chorych zakazonych lub
podejrzewanych o zakazenie i dla bielizny skazonej pochodzacej pod pacjentéw zakazonych
bakteriami wytwarzajacymi spory-zarodniki,

2) W sytuacji trzech nastepujacych bezpoérednio po sobie dni wolnych od pracy w drugim dniu

Wykonawca zobowiazania jest do $wiadczenia ustugi.

3) transport brudnej bielizny z oddzialéow do Magazynu brudnej bielizny odbywa si¢ wézkiem do
przewozu brudnej bielizny i wykonuje go pracownik Zamawiajacego.

24. Ubrania chirurgiczne:
w przypadku zastrzezen do jakosci otrzymanych ubran z pralni (niedopranie, zanieczyszczenie w
szwach) Zamawiajacy zakupi ubrania chirurgiczne jednorazowego uzytku, obcigzajac kosztami
Wykonawce, ktéry nie bedzie kwestionowat w/w kosztow.
25. Fasonéwka
1) dla odziezy roboczej personelu wymagane jest dodatkowe ptukanie.
2) odziez robocza personelu brudna gromadzona jest w oddzielnych workach.
3) czysta odziez robocza personelu po praniu dostarczona ma by¢ na wieszakach bedacych wtasnoscia
Wykonawcy i foliowana przezroczysta folia
Czynno$¢ odebrania i dostarczenia ,fasonowki” zostanie kazdorazowo udokumentowana
w miejscu jej odbioru i dostarczenia na dokumencie przekazania zawierajacym informacje



o jednostce zdajacej/przyjmujacej, asortymencie i ilosci, ktérego 1 egz. otrzymuje Wykonawca,
a 1 egz. Zamawiajacy wg zalaczonych kontrolek - podpisanych przez zdajacego i przyjmujacego.
Podstawa ewidencji rozliczenn i wyliczenia ceny sa jednostki odpowiednio (waga -kg, ilos¢ - szt.)

26. Nadzor i kontrola

Dzial Sanitarno-Epidemiologiczny bedzie przeprowadzal kontrole jakosSci prania, czystosci

mikrobiologicznej bielizny. Niezgodnosci i zastrzezenia beda spisane w Protokotach i przekazywane

w ramach reklamacji do Wykonawcy.

1. Reklamacje zgloszone przez zamawiajacego w przypadkach stwierdzenia:

1) w sytuacji niedoprania bielizny - ponowne pranie lub wymiana na czysta na koszt Wykonawcy;
2) porwanie - naprawa lub wymiana na koszt Wykonawcy;
3) zaginiecie, zniszczenie (np. sfilcowania) - uzupekienie stanu nowym asortymentem na koszt
Wykonawcy:
beda zalatwiane w ciagu 24 godz. od przestania na pismie informacji o jego wystapieniu;

3. Brak reakcji na uwagi/niezalatwienie reklamacji w terminie stwierdzane minimum 3 razy w danym
miesigcu bedzie podstawa do nalozenia kar umownych zgodnie z §10 umowy.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialnoé¢ przed organami kontroli PIP, BHP, Sanepid za wykonanie ustugi
zgodnie z przepisami i jest zobowigzany do zaptaty wszelkich kar natozonych przez wlasciwe organy z
tytutu naruszenia obowiazujacych przepiséw.

5. Wykonawca udostepni kopie protokotéw kontroli Sanitarnej w pomieszczeniach Pralni na kazde
zadanie Zamawiajacego do uzytku Dziatu Sanitarno-Epidemiologicznego.

6. Dzial Sanitarno-Epidemiologiczny zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli w
pomieszczeniach Pralni Wykonawcy przed podpisaniem umowy oraz okresowo w trakcie jej trwania.

7. Wykonaweca przedstawi czas (harmonogram pracy Pralni), aby umozliwi¢ kontrole bez zapowiedzi na
kazdym etapie obowigzywania umowy. Kontrole bez zapowiedzi Dziat Sanitarno-Epidemiologiczny
przeprowadzi w godzinach pracy Pralni.

8. Wykonawca zapewni na kazde zadanie Dzialu Sanitarno-Epidemiologicznego wglad do dokumentéw:

a) potwierdzajacych uzywane srodki,
b) potwierdzajacych monitorowanie proceséw sterylizacji.

9. Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu dokumenty o dopuszczeniu samochodu do transportu

bielizny przez Sanepid.

10. Zamawiajgcy moze odmoéwié przyjecia bielizny w kazdej sytuacji nienalezytego wykonania ustugi

w szczeg6lnoscei:
a) dostarczenia bielizny w niewlasciwych opakowaniach, niezgodnych z umowa
b) dostarczenia bielizny niedopranej, zniszczonej i zada¢ wymiany na nowa.

27. Wymagania dla srodkéw dezynfekcyjnych

a) Wykonawca wérdd srodkéw dezynfekcyjnych musi posiadac jeden preparat ze spektrum: B, G, V,
S, Tbc. W szczegodlnej sytuacji epidemiologicznej oraz w przypadku bielizny skazonej bielizna
musi by¢ prana w §rodkach B, G, V, S, Tbc-.

b) W sytuacjach zagrozenia epidemiologicznego wynikajacych ze skazenia bielizny drobnoustrojami
wysoce zakaznymi Zamawiajacy umiesci bielizne w oznakowanych, czerwonych workach.

28. Wykonawca zobowigzany jest przed podpisaniem umowy do wskazania pralni zastepczej w celu
zapewnienia cigglosci swiadczenia ustug pralniczych w przypadku awarii badZ wystapienia innych
okolicznoéci uniemozliwiajacych realizacje umowy, spelniajacg wymagania zapisane w opisie
przedmiotu zaméwienia w zakresie stosowania okreslonej technologii prania i dezynfekcji oraz
wdrozenia norm jakosciowych ISO, dysponujaca systemem RFID kompatybilnym z takim systemem
w pralni wlasciwej i przedstawienia aktualnych dokumentéw dotyczacych tego obiektu,
tj. aktualnej opinii Paristwowej Inspekcji Sanitarnej.



