1

Fundusze worwonzivo - Unia Europejska
Europejskie ' Europejski Fundusz
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

Zapytanie ofertowe
dla zamdéwienia publicznego o wartosci szacunkowej nie przekraczajacej 30 000 Euro

Swiadczenie ustug doradczych, tzw. Inzyniera Kontraktu w zakresie doradztwa technicznego zwigzanego z realizacjg
projektu ,Informatyzacja Placéwek Medycznych Wojewddztwa Swietokrzyskiego” (Inplamed W$) w ramach konkursu
Osi priorytetowej 7: Sprawne ustugi publiczne, Dziatanie 7.1: Rozwdj e-spoteczeristwa (w zakresie typu projektéw:
Rozwéj e-zdrowia Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020 - nr
konkursu RPSW.07.01.00-1Z.00-26-135/17 zwanego dalej projektem Inplamed WS.

Postepowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego zgodnie z uproszczong zasada konkurencyjnosci
obowigzujaca w ramach wytycznych Instytucji Zarzadzajacej Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewdédztwa
Swietokrzyskiego na lata 2014 — 2020 w sprawie udzielania zaméwieri wspdtfinansowanych ze $rodkéw EFRR, do
ktérych stosuje sie Ustawy Prawo Zaméwieri Publicznych oraz wewnetrzne regulaminy zaméwien publicznych.

Il. Zamawiajacy:
Zespot Opieki Zdrowotnej w Ostrowcu Swigtokrzyskim, ul. Szymanowskiego 11
lil. Przedmiot zamdwienia: kod CPV 71248000-8

1.Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug doradczych, tzw. Iniyniera Kontraktu w zakresie doradztwa
technicznego zwigzanego z realizacjq projektu ,Informatyzacja Placéwek Medycznych Wojewddztwa Swietokrzyskiego”
(Inplamed WS) w ramach konkursu Osi priorytetowej 7: Sprawne ustugi publiczne, Dziatanie 7.1: Rozwdj e-
spoleczenistwa (w zakresie typu projektéw: Rozwdj e-zdrowia Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swigtokrzyskiego na lata 2014-2020 - nr konkursu RPSW.07.01.00-1Z.00-26-135/17 zwanego dalej projektem Inplamed
WS,

2. W ramach przedmiotu umowy Zamawiajgcy wymaga:

a. sporzadzenia oceny stanu istniejacych i uzytkowanych systeméw teleinformatycznych wraz z analiza potrzeb
koniecznych do realizacji projektu Inplamed W$ w zakresie realizowanym przez ZOZ Ostrowiec,
b. opisania produktow jakie maja powstaé w wyniku realizacji projektu Inplamed WS w zakresie dotyczacym ZOZ
Ostrowiec,

c. opisania wymagan na poszczegélne produkty wytworzone w wyniku realizacji projektu Inplamed WS w zakresie
dotyczgcym ZOZ Ostrowiec,

d. wsparcie eksperckie dla Zamawiajacego polegajace na opracowaniu kompleksowej dokumentacji przetargowej oraz
uczestniczenia w weryfikacji i wyborze oferentéw w charakterze eksperta

e. nadzér nad procesami integracji,

f. nadzér nad procesami odbioru projektu Inplamed WS w zakresie realizowanym przez ZOZ Ostrowiec oraz ich
rozliczenia z Instytucjg Zarzadzajaca

Powyisze wymagania bedg realizowane w 3 etapach:

Etap | — ocena stanu istniejgcego uzytkowanych systeméw teleinformatycznych, analiza potrzeb, przygotowywanie
dokumentacji na potrzeby Beneficjenta oraz Instytucji Zarzadzajacej:

Etap Il - sporzadzenie SIWZ, badanie ofert, rekomendacja wyboru oferenta

Etap Il — Nadzér nad procesami integracji i obstugi procesu odbioru projektu raz koordynowanie dalszych dziatan w
imieniu Zamawiajacego w zakresie realizacji projektu Inplamed W$
Etap Il i lll bedzie realizowany w przypadku zawarcia umowy o dofinansowanie.

3. Zesp6t Opieki Zdrowotnej w Ostrowcu Swigtokrzyskim pefni funkcje Partnera projektu ,Informatyzacja Placéwek
Medycznych Wojewédztwa Swietokrzyskiego ”, realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewédztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020 (RPO W$ 2014-2020).

4. Szczegotowy zakres przedmiotu zaméwienia zostat okreslony w zaigczniku Nr 1 do umowy.
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. Zakres rzeczowy projektu obejmuje:

Nadz6r nad przygotowaniem dokumentacji projektu
System EDM stworzenie i zakup oprogramowania
Modernizacja srodowiska serwerowego

Adaptacja pomieszczeri i infrastruktury technicznej
Zakup sprzetu komputerowego

Zapewnienie bezpieczeristwa przesylanych informacji
Platforma $wiadczenia e-usfug - przygotowanie portalu
Szkolenia personelu

. Ustugi informatyczne

10. Zarzadzanie projektem

11. Dziatania informacyjne i promocyjne

PONDU A WN R

V. Udzial w postepowaniu moze wzigé Wykonawca ktéry:

1. posiada wiedzg i doswiadczenie niezbedne do wykonaniu przedmiotu zamodwienia, tj. w okresie ostatnich 3 lat od
daty uptywu terminu do zlozenia ofert, wykonat lub wykonuje co najmniej jednej ustugi doradztwa technicznego
opisane w przedmiocie zaméwienia o wartoéci min. 1 000 000,00 zt,

2. dysponuje odpowiednim potencjatem osobowym (Opis wymagah w zataczniku nr 1 do oferty Wykaz oséb
Doradztwo )

a) co najmniej jednym specjalista ds. zaméwieri publicznych
b) co najmniej jednym specjalista ds. budowy systeméw informatycznych i zarzadzania IT
¢€) co najmniej jednym specjalistg do spraw bezpieczeristwa

VI. Termin realizacji zaméwienia:
1. Realizacja zaméwienia etapu | do dnia 07 sierpnia 2017 roku, etapu Il = 30 dni od dnia podpisania umowy o
dofinansowanie z instytucjq zarzadzajaca, etapu Il - termin ptatnosci korfcowej
VII. Miejsce i termin sktadania ofert:
1. miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert: Zamdéwienia Publiczne 20z,
na nr faxu: 41 247-80-50 lub e-mail: zamowienia@zoz.ostrowiec.pl do 03.08.2017 r. do godz. 12.00, otwarcie dnia
03.08.2017 r. o godzinie 12.30
2. opis sposobu obliczenia ceny: ilo$¢ x cena jednostkowa netto = wartoéé netto x % vat
+ wartos¢ netto = wartosé brutto
3. opis kryteriow, ktdrymi zamawiajacy bedzie sig kierowat przy wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych
kryteriow i sposobu oceny ofert: cena 100%

Oceny ofert w zakresie przedstawionego powyzej kryterium zostang dokonane wedtug nastepujacych zasad:
llos¢ punktéw badanej oferty = (Cmin / Cbad) x WAGA
przy czym 1% = 1 pkt
gdzie: Cmin - najnizsza cena sposréd badanych ofert
Cbad - cena oferty badanej

Vil Zatgczniki

Umowa.

Zatgcznik nr 1 do umowy

Zatgcznik nr 1 do oferty - Wykaz oséb.
Formularz ofertowy
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Zatacznik nr 1 do Formularza ofertowego

WOIEWODZTWO CDmm mc_.o_um.mmxm

SWIETOKRZYSKIE =
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Wykaz os6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia doradztwo techniczne

sessssssssssnnssssnnananane sessesssrensssssssasssassannannn

(pieczgtka wykonawcy)

Lp.

Imie i nazwisko,
numer telefonu

kontaktowego

Pelniona funkcja

Warunki okreslone

Podstawa dysponowania

— doswiadczenie w  przygotowaniu i

uczestnictwie, w co najmniej 1 postepowaniu
0 udzielenie zamoéwienia publicznego
wspotfinansowanych ze Srodkéw unijnych, a
dotyczacych wdrozenia systemu
informatycznego w publicznym podmiocie
leczniczym o wartos$ci co najmniej 1 000 000
zl brutto.
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minimum 4 lat do§wiadczenia zawodowego,
doswiadczenie w projektowaniu, wdrazaniu
oraz zarzadzaniu systemami
informatycznymi obejmujacych integracje
systeméw informatycznych,

nadzor nad robotami zakresie sieci instalacji i
urzadzen teletechnicznych i

teleinformatycznych

doSwiadczenie w opracowaniu polityki
bezpieczenistwa informacji, w co najmniej 3
projektach,

doswiadczenie w kierowaniu co najmniej 3
audytami bezpieczenstwa,

certyfikat Auditor Wiodacy  Systemu
Zarzadzania Bezpieczenistwem Informacji
wedtug ISO/IEC 27001:2013*
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FORMULARZ OFERTOWY
MW | SRl VYIOUNINICY s sissnusisnosavusoibisihsaveises dovisssis sisasisassunsissss

...........................................................................................................................

Osoba do kontaktéw w sprawie oferty (imie, nazwisko, tel.):

...........................................................................................................................

................................................................................................................

........................................................................................................

Nawigzujac do ogtoszonego zapytania ofertowego oferujemy realizacje zadania pn.:

Swiadczenie ustug doradczych, tzw. Inzyniera Kontraktu w zakresie doradztwa technicznego
zwigzanego z realizacja projektu ,Informatyzacja Placéwek Medycznych Wojewddztwa
Swietokrzyskiego” (Inplamed W$) w ramach konkursu Osi priorytetowej 7: Sprawne ustugi publiczne,
Dziatanie 7.1: Rozwdj e-spoteczeristwa (w zakresie typu projektéw: Rozwdj e-zdrowia Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020 — nr konkursu

RPSW.07.01.00-12.00-26-135/17 zwanego dalej projektem Inplamed WS.

za ceng:

Etap | — ocena stanu istniejgcego uzytkowanych systeméw teleinformatycznych, analiza potrzeb,
przygotowywanie dokumentacji na potrzeby instytucji zarzadzajacej:

BrULLO: iicisssicnisissiisssminmaissssnissiniriisssmnnsssc PLIN
- o LT U TR PLN
SHOWNIE: 1rvireceviriseisrireesessresnsssesessnsssssessssssssesnesssessnesssssesaneseesasans

Etap Il — sporzadzenie SIWZ, badanie ofert, rekomendacja wyboru oferenta
BTULROL iR R e PLN

Etap Il — Koordynowanie dalszych dziatarh w imieniu Zamawiajacego w zakresie realizacji projektu -

realizacja uzalezniona od pozyskania dotacji zgodna z harmonogramem prac ujetych w projekcie:

.+s % Wartosci netto projektu (uzalezniony od pozyskania dotacji).

Wykaz dofinansowanych wnioskéw przygotowanych przez Oferenta.

L.p.

Opis wymagan

Nazwa ustugi oraz wartos$¢

1.

W okresie ostatnich 3 lat od daty uptywy terminu do
ztozenia ofert, zrealizowat co najmniej 1 ustugi zgodnie z
przedmiotem zamdwienia, ktére otrzymaty dofinansowanie

zewnetrzne 1 000 000,00 zt
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Oswiadczam/-y, ze zapoznali$my si¢ z warunkami wykonania zaméwienia zawartymi w
zapytaniu ofertowym i nie wnosimy do nich zastrzezen, oraz akceptujemy umowe itermin
realizacji zaméwienia.

Oswiadczam/-y, ze zdobyliémy konieczne informacje do przygotowania oferty.
Oswiadczamy/-y, ze posiadamy niezbedne kwalifikacje i/lub potencjat kadrowy oraz
doswiadczenie niezbedne do wykonania zaméwienia (zgodnie z zatacznikiem nr 1 do formularza
oferty: wykaz )

Oswiadczam/-y, 7e uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza ofert3 na czas wskazany w
zapytaniu.

Cena brutto obejmuje wszystkie koszty realizacji przedmiotu zaméwienia.

..................................................

Pieczec i podpis Wykonawcy
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Umowa Nr z dnia... wie 2

zawarta pomiedzy Zesp6t Opieki Zdrowotnej w Ostrowcu Swietokrzyskim, ul. Szymanowskiego 11, zwanym w
tresci umowy Zamawiajacym, reprezentowanym przez:

rernnenenenns = Dyrektora
a firmg .....cccoueieevnnne. Wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego o numerze KRS............ , 0 numerze NIP
werernesnssesnesnennnneny REGON s, ZWANG W tresci umowy Wykonawcg reprezentowang przez:
PAnemM/Panig ....cccouvennirenieninieesis e sesssesnsssssssnassessssnsns SRR
§1.

Niniejsza umowa zostata zawarta w trybie art. 4 pkt. 8) ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamdéwien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 2164), zwanej dalej ,,ustawg Pzp” i dotyczy zaméwienia, ktérego
wartos¢ nie przekracza réwnowartosci kwoty 30 000 euro.

§2.

PRZEDMIOT UMOWY
1.Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustug doradczych, tzw. Inzyniera Kontraktu w zakresie doradztwa
technicznego zwigzanego z realizacjy projektu ,Informatyzacja Placowek Medycznych Wojewddztwa
Swietokrzyskiego” (Inplamed WS) w ramach konkursu Osi priorytetowej 7: Sprawne ustugi publiczne, Dziatanie
7.1: Rozwdj e-spofeczenstwa (w zakresie typu projektéw: Rozwdj e-zdrowia Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020 — nr konkursu RPSW.07.01.00-12.00-26-135/17
zwanego dalej projektem Inplamed WS.
2. W ramach przedmiotu umowy Zamawiajgcy wymaga:
a. sporzadzenia oceny stanu istniejgcych i uzytkowanych systeméw teleinformatycznych wraz z analizg potrzeb
koniecznych do realizacji projektu Inplamed WS w zakresie realizowanym przez ZOZ Ostrowiec,b. opisania
produktéw jakie maja powstaé w wyniku realizacji projektu Inplamed WS w zakresie dotyczacym ZOZ Ostrowiec,
c. opisania wymagan na poszczegéine produkty wytworzone w wyniku realizacji projektu Inplamed WS w zakresie
dotyczacym ZOZ Ostrowiec,
d. wsparcie eksperckie dla Zamawiajgcego polegajace na opracowaniu kompleksowej dokumentacji
przetargowej oraz uczestniczenia w weryfikacji i wyborze oferentéw w charakterze eksperta
e. nadzor nad procesami integracji,
f. nadzér nad procesami odbioru projektu Inplamed WS w zakresie realizowanym przez ZOZ Ostrowiec oraz ich
rozliczenia z Instytucjg Zarzadzajaca
Powyisze wymagania bedg realizowane w 3 etapach: :
Etap | — ocena stanu istniejgcego uizytkowanych systeméw teleinformatycznych, analiza potrzeb,
przygotowywanie dokumentacji na potrzeby Beneficjenta oraz Instytucji Zarzadzajacej:
Etap Il — sporzadzenie SIWZ, badanie ofert, rekomendacja wyboru oferenta
Etap Il — Nadzér nad procesami integracji i obstugi procesu odbioru projektu raz koordynowanie dalszych dziatan
w imieniu Zamawiajacego w zakresie realizacji projektu Inplamed W$
Etap Il i Il bedzie realizowany w przypadku zawarcia umowy o dofinansowanie.

3. Zespdt Opieki Zdrowotnej w Ostrowcu Swietokrzyskim petni funkcje Partnera projektu ,Informatyzacja
Placéwek Medycznych Wojewddztwa Swietokrzyskiego ”, realizowanego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020 (RPO WS 2014-2020).

4. Szczegotowy zakres przedmiotu zaméwienia zostat okreslony w zatgczniku Nr 1 do umowy.

§3.
WARUNKI SWIADCZENIA UMOWY
1. Wykonawca wykona opracowania objete umowa z nalezyta starannoscig, zgodnie z postanowieniami umowy,
obowigzujgcymi przepisami prawa, zobowigzujac sie przy tym do sktadania wszelkich wyjasniert Zamawiajacemu

1
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w trakcie realizacji umowy oraz o$wiadcza, ze wszelkie opracowania dotyczace projektu Inplamed WS oraz SIWZ
zostang wydane Zamawiajacemu w stanie kompletnym z punktu widzenia celu, ktéremu maja stuzyc.

2. Wykonawca oéwiadcza, ze posiada wystarczajace doéwiadczenie, wiedze, zespdt ekspertéw oraz srodki
niezbedne do realizacji niniejszej umowy na warunkach w niej okreslonych.

3. Wykonawca oéwiadcza, ze znana mu jest Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (tj.
Dz.U.z 2016 poz.1167, 1948, z 2017 poz.935) i zobowigzuje sig nie ujawniaé wiadomosci stanowiacych tajemnice
stuzbowa, z ktérymi za zgoda i z upowaznienia Zamawiajacego mogtby sie zapoznaé podczas wykonywania ustug
bedacych przedmiotem niniejszej umowy.

Obowiazek zachowania tajemnicy oraz nie udostgpniania informacji osobom trzecim bedzie obowigzywat takze
po wygasnieciu, rozwigzaniu lub ustaniu niniejszej umowy.

4. Wszelkie materiaty i dokumenty, w ktérych posiadanie Wykonawca wejdzie w zwigzku z wykonywaniem prac
objetych umowa, s i pozostang wiasnoécia Zamawiajacego i zostang mu zwrocone na 2gdanie w momencie
wygasniecia lub rozwigzania umowy.

5. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za rzetelnoéé informacji, danych i materiatéw przekazywanych przez
Zamawiajacego w trakcie prac nad umowa.

6. Wykonawca zobowigzany jest w szczegblnosci do bezwzglednego przestrzegania warunkéw, termindw i
obowiazkéw wnikajacych z odnosnych wytycznych dotyczacych realizacji projektu wspétfinansowanego ze
érodkéw RPO W$ 2014-2020” oraz z uméw zawartych przez Zamawiajacego ze wspdtfinansujgcymi
przedmiotowy projekt. Wykonawca oswiadcza, ze powotane w zdaniu poprzednim dokumenty s mu znane ije
akceptuje w kontekscie przytoczonych wymogow.

7. Wykonawca jest zobowigzany do udzielania Zamawiajacemu, na jego zadanie, wszelkich wiadomosci o
przebiegu wykonywanych przez niego prac i umotzliwienia dokonywania kontroli prawidtowosci wykonania
umowy.

8. Wykonawca jest zobowigzany do gromadzenia, oznaczania i przekazywania Zamawiajacemu wszelkich
dokumentéw sporzadzanych przez siebie oraz otrzymywanych w ramach umowy w sposéb wskazany przez
Zamawiajacego.

9. Wykonawca zobowigzuje si¢ do nalezytego zabezpieczenia i przechowywania wszelkich dokumentow
dotyczacych realizacji umowy i przekazywania ich systematycznie do Zamawiajacego w tym w szczegblnosci
dokumentéw finansowych, dotyczacych realizacji umowy dla instytucji krajowych i Unii Europejskiej,
upowaznionych do kontroli Projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego 2014-2020.

10. Wykonawca przyjmuje do wykonania bez zastrzezer przedmiot zaméwienia w zakresie zgodnym z
zapytaniem ofertowym wraz z zatacznikami i zfozong oferta, zasadami wiedzy technicznej

11. Dokfadny opis przedmiotu umowy, zakres ustugi okreslone zostaly w:

a) Zapytaniu ofertowym wraz z zatgcznikami,

b) Ofercie Wykonawcy wraz z zatacznikami ztozonej na przedmiot umowy.

12. Strony umowy niniejszym o$wiadczajg, iz sy w posiadaniu ww. dokumentéw.

13. Wykonawca oéwiadcza, e przedmiotowe zamowienie wykona samodzielnie bez wspétudziatu
podwykonawcéw.

§ 4. TERMIN REALIZAC)I

1. Wykonawca jest zobowigzany do realizowania zadar na rzecz Zamawiajacego od dnia podpisania umowy do
dnia, w ktérym projekt zostanie catkowicie rozliczony.(Za rozliczenie uwaza sig ptatno$é¢ koricowg projektu po
zakoriczeniu kontroli realizacji projektu)

2. Strony dopuszczajg zmiang terminu wykonania umowy w przypadku zmiany terminu okresu realizacji projektu
i rozliczenia koficowego pomiedzy Zamawiajacym, a Instytucjy Organizujacy Konkurs (10K) czyli Instytucjg
Zarzadzajaca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewédztwa Swietokrzyskiego na lata 2014 — 2020, ktéra
stanowi Zarzad Wojewddztwa Swietokrzyskiego, obstugiwany przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
$wietokrzyskiego Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego lub innych
okolicznoéci, ktére skutkowaé bedg powstaniem po stronie Zamawiajacego koniecznosci zmiany terminu
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obowigzywania umowy. Zmiana terminu realizacji umowy pozostaje bez wplywu na zmiang wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy.

§5.
PRAWA | OBOWIAZKI STRON

1. Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

a) wydania Wykonawcy dokumentacji niezbgdnej do prawidiowego wykonania przedmiotu umowy takiej jak:
umowa zawarta pomiedzy Zamawiajgcym jako Beneficjentem a Instytucjg Wdrazajaca, harmonogram i budzet
whiosku o dofinansowanie, znajdujgce sie w posiadaniu Zamawiajgcego;

b) wspétdziatania z Wykonawca w celu zapewnienia sprawnego przebiegu realizacji Umowy, a w szczegdinosci
do: umotliwienia Wykonawcy pracy na swoim terenie, udostepnienia niezbednego sprzetu biurowego,
uzgadniania z Wykonawca rozwigzan probleméw pojawiajacych sie w trakcie realizacji Umowy;

c) podejmowania decyzji zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy w terminach umotliwiajacych ich
prowadzenie zgodnie z harmonogramem Projektu.

2. Wykonawca zobowigzany jest do:

a) posiadania przez okres realizacji niniejszej umowy aktualnej polisy ubezpieczeniowej od odpowiedzialnosci
cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (kontraktowej i deliktowej) zwigzanej z przedmiotem
zaméwienia lub innego dokumentu potwierdzajgcego zawarcie umowy ubezpieczenia na kwotg co najmniej
2.000.000,00 zt oraz terminowego optacania naleznych skiadek ubezpieczeniowych;

w przypadku utraty waznosci polisy ubezpieczeniowej lub innego dokumentu potwierdzajacego zawarcie umowy
w trakcie realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest przediuzy¢ waznos¢ polisy stosownym
aneksem lub przedstawié nowg polise pod warunkiem zachowania ciggloéci okresu ubezpieczenia. Wykonawca
zobowiazany jest przedstawi¢ Zamawiajacemu kopig aneksu lub polisy poswiadczong ,,za zgodnos¢ z oryginatem”
i oryginat do wgladu przed uptywem waznosci pierwotnej polisy lub innego dokumentow;

w przypadku nie przedstawienia przez Wykonawce aneksu lub polisy lub przedstawienie aneksu lub polisy nie
obejmujace]j ciagloéci okresu ubezpieczenia lub nie zaptacenia poszczegdinych rat sktadki w terminach,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy oraz
naliczenia Wykonawcy kary umownej;

b) zrealizowania ustug okreélonych w niniejszej Umowie, zgodnie z Wytycznymi Zamawiajacego, z zachowaniem
przepiséw polskiego i europejskiego prawa, a w szczegdlnosci z przepisami ustawy Prawo zaméwieri publicznych
oraz przepisami wykonawczymi;

¢) zapewnienia cigglosci éwiadczenia ustug przez oddelegowanie na czas realizacji umowy stalego zespotu oséb,
posiadajacych odpowiednie kwalifikacje, ktérego zadaniem bedzie wykonywanie czynnosci zwiazanych z
realizacja umowy. Na pisemne i uzasadnione zadanie Zamawiajacego poszczeglni pracownicy Wykonawcy
zaangazowani w realizacje umowy zostang niezwlocznie zastapieni przez innych pracownikéw Wykonawcy o
réwnorzednych kwalifikacjach;

d) udzielenia na zadanie Zamawiajacego informacji o stanie realizacji projektu;

e) biezacego informowania Zamawiajacego o zdarzeniach i okolicznosciach, ktére moga mie¢ negatywny wplyw
na realizacje projektu;

f) wykonywania obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy z zachowaniem najwyiszej starannoéci i
standardéw wiasciwych dla tego rodzaju ustug;

g) wykonywania prac terminowo, w szczegélnosci dbania o terminowa realizacjg Projektu;

h) niezwtocznego informowania Zamawiajacego o wszystkich przypadkach naruszenia Harmonogramu Projektu
i wszelkich stwierdzonych przez siebie nieprawidtowosciach przy jego realizaciji.

3. Wykonawca wykona niniejsza umowe w oparciu o informacje dostarczone przez Zamawiajacego oraz decyzje
przez niego podjete w trakcie realizacji Umowy.

4. Wykonawca zobowiazuje sie do przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych wynikajacych z
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych - tekst jednolity z dnia 13 czerwca 2016 r. (Dz.
U.z 2016 r. poz. 922).

5. Zamawiajacy w kazdym czasie trwania Umowy, ma prawo do kontroli prawidiowosci wykonywania
obowigzkéw Wykonawcy. Jesli w trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy zauwazy lub podejrzewac bedzie
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przyjecie nieprawidtowych zatozer lub podjecie niewtasciwej decyzji przez Wykonawcg, niezwtocznie przekaze
Wykonawcy odpowiednig pisemna informacje w tym zakresie.

6. W przypadku gdy w trakcie trwania niniejszej umowy, zmianie ulegna akty prawne bedjce podstawa
sporzadzenia dokumentacji, Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ zgodno$é¢ dokumentaciji z przepisami prawa
obowigzujgcymi w dniu jej odbioru.

7. Wykonawca bedzie zobowigzany do bezptatnego uzupetnienia, poprawienia i aktualizacji przedmiotu umowy
do momentu uzyskania pozytywnej opinii z Instytucji Zarzadzajacej oraz aktualizacji danych w trakcie realizacji
zadania gdy bedzie to niezbedne i zalecane przez Instytucjg Zarzadzajaca we wskazanym przez Zamawiajgcego
terminie od otrzymania powiadomienia o koniecznosci uzupetnienia, poprawienia lub aktualizacji. Opracowanie
musi byé aktualne na dzieri przekazania go do Zamawiajgcego.

8. Wszystkie dokumenty powstate w wyniku wykonania Przedmiotu zamdwienia musza by¢ przekazane
Zamawiajacemu co najmniej po trzy egzemplarze w formie papierowej w formacie A4 dwa egzemplarze w wersji
elektronicznej w formacie zgodnym z pakietem Microsoft Office oraz zeskanowane w formacie odczytywalnym
przez program Acrobat Reader (PDF). W przypadku przekazania dokumentu w formacie zgodnym z Excel (xIs),
formuty muszg by¢ aktywne.

9. Dokumenty skiadajace si¢ na Przedmiot zaméwienia, Wykonawca zobowigzany bedzie zlozy¢ w siedzibie
Zamawiajacego niezaleznie od faktu przestania ich droga elektroniczng.

11. Zamawiajacy w terminie do 2 dni od daty przekazania przedmiotu umowy, dokona sprawdzenia i odbioru
catoéci dokumentéw skiadajacych sie na Przedmiot zamoéwienia.

12. W przypadku stwierdzenia wad i brakéw w Przedmiocie zaméwienia Zamawiajacy ztozy Wykonawcy swoje
uwagi i zastrzezenia do Przedmiotu Zamdwienia wskazujac date ich usunigcia (zakres ewentualnych wad i
zastrzezers oraz warunki ich wprowadzenia okreslone zostang w protokole odbioru). Procedura przekazania
Przedmiotu zaméwienia do odbioru przez Zamawiajacego w takim przypadku powtarza sig.

13 W przypadku nie usuniecia wad i zastrzezeri w petnym zakresie we wskazanym przez Zamawiajacego terminie,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo naliczenia kar o ktérych mowa we wiasciwym § umowy liczac od dnia
nastepnego po dniu na ktéry byt ustalony termin usunigcia wad i zastrzezeri w Przedmiocie Zaméwienia.

14. Sporzadzenie protokotu odbioru nie wyklucza prawa péiniejszego zgloszenia uwag i zastrzezen i zgdania ich
usuniecia, a takze wprowadzenia uzupetnieri do Przedmiotu zaméwienia, a w szczegblnosci jezeli po odbiorze
bez zastrzezen bedzie trwata ocena formalna i merytoryczna wniosku o dofinansowanie, ktérego elementem
bedzie przedmiotowa dokumentacja, jak réwniez realizowanie przez Zamawiajacego roszczen lub uprawnien w
zwiazku z wadami dostarczonych dokumentéw zgodnie z postanowieniami wiasciwego § Umowy.

§6.
NADZOR

1. Osobami odpowiedzialnymi za realizacje umowy ze strony Zamawiajacego s3:

~tel.

- tel.

Email do korespondencji w sprawie zakresu i przedmiotu UMOWY.........cccceeuiuenne

2. Osobami odpowiedzialnymi za realizacje umowy ze strony Wykonawcy i wchodzacymi w skiad zespotu sq
osoby wskazane w zataczniku Nr 2 do umowy - Wykaz oséb wyznaczonych do realizacji zaméwienia.

3. Zmiany oséb wskazanych w ust. 2 (zatacznik Nr 2) mogg nastapi¢ za zgodq Zamawiajacego. W przypadku
akceptacji zmiany przez Zamawiajacego, Wykonawca jest zobowigzany wskaza¢ nowa osobg posiadajacq
odpowiednie kwalifikacje zawodowe i do$wiadczenie co najmniej na poziomie osoby zastegpowanej. Zmiana taka
nie wymaga aneksu do umowy, ale wymaga formy pisemnej. W przypadku zmiany oséb wskazanych w zataczniku
Nr 2 Wykonawca zatgczy stosowne oswiadczenie o zatrudnieniu.

§7.
ODBIOR PRAC

1. Dokumentem potwierdzajacym przekazanie Zamawiajacemu Przedmiotu umowy lub jej czesci skiadowej tj.
zakresu danego etapu bedzie protokét odbioru czeéciowego lub korficowego (stosownie do przekazanego

zakresu), ktérego wzor stanowi zatacznik do niniejszej umowy, podpisany przez upowaznionych przedstawicieli
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obu stron. Prawidiowoé¢ wykonania przedmiotu Umowy zostanie potwierdzona przez podpisanie bez zastrzezen
przez Strony protokoiu odbioru,

2. Podpisany protokét odbioru potwierdzony przez Zamawiajacego bedzie stanowi¢ podstawe do wystawienia
faktury.

3. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia zgodnie z ustalonym z Zamawiajacym
harmonogramem prac.

4. Przedmiot zaméwienia obejmuje utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 . o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (Dz.U. z 2016 r. poz. 666 j.t. z péin. zm.). Wykonawca oswiadcza, ze:

a. nie istnieja zadne ograniczenia, ktére uniemozliwityby Wykonawcy przeniesie na Zamawiajgcego autorskich
praw majatkowych do dokumentéw,

b. autorskie prawa majatkowe do dokumentéw nie s3 i nie beda przedmiotem zastawu lub innych praw na rzecz
0s6b trzecich,

c. dokumenty skladajace sig na Przedmiot Zaméwienia nie beda zawieraly niedozwolonych zapozyczen z
utwordw oséb trzecich.

5. Z chwila przekazania dokumentéw sktadajacych si¢ na Przedmiot zamowienia Wykonawca przenosi na
Zamawiajacego, bez dodatkowych o$wiadczeri Stron w tym zakresie, autorskie prawa majatkowe do
poszczegélnych dokumentéw - stanowigcych utwory w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych - wydanych Zamawiajacemu w ramach wykonywania Umowy, wraz z wylacznym prawem
zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich, w tym prawem do dokonywania opracowari oraz
rozporzadzania | korzystania z opracowar - na wszelkich polach eksploatacji znanych w chwili zawarcia
niniejszej umowy, a w szczegélnosci:

a. wykorzystania w celu ztozenia jako dokumentéw o dofinansowanie Projektu,

b. wykorzystanie w celu realizacji Projektu,

c. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie dowolng technikg i w dowolnej ilosci egzemplarzy, w
tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego, optycznego oraz technikg cyfrowa, w pamieci
komputerowej, sieci komputerowej wewnetrznej i zewngtrznej Zamawiajacego podmiotéw wymienionych w
Umowie oraz podmiotéw, ktére razem z Zamawiajgcym wystgpowac bedg z wnioskiem aplikacyjnym,

d. w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwory utrwalono - wprowadzanie do obrotu,
uzyczenie lub najem i dzierzawa oryginatéw lub egzemplarzy,

e. w zakresie rozpowszechniania w sposéb inny niz okreslony w pkt 4 - kopiowanie, kserowanie, sporzadzanie
dodrukéw, remitowanie, a takze publiczne wykonanie, udostepnianie, wystawianie, wyswietlenie, udostepnianie
wykonawcom, odtworzenie oraz nadawanie i remitowanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby
kazdy mégt mie¢ dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym réwniez w Internecie.

6. Przeniesienia autorskich praw majatkowych nastgpuje w ramach wynagrodzenia, za etap |. Wykonawcy nie
przystuguje odrebne wynagrodzenie za korzystanie przez Zamawiajacego 2 utworéw na kazdym odrebnym polu
eksploatacji, a takze za przeniesienie na Zamawiajacego prawa zezwalania na wykonywanie zaleznych praw
autorskich. 12. W przypadku, gdy osoba trzecia wystapi w stosunku do Zamawiajgcego z roszczeniem z tytutu
naruszenia praw autorskich zaréwno osobistych jak i majatkowych, jezeli naruszenie nastapito w zwigzku z
nienalezytym wykonaniem niniejszej umowy przez Wykonawcg, Wykonawca: a. przyjmie na siebie pefng
odpowiedzialnoé¢ za powstanie oraz wszelkie skutki powyzszych zdarzen;

b. w przypadku skierowania sprawy na droge postepowania sadowego wstapi do procesu po stronie
Zamawiajacego i pokryje wszelkie koszty zwigzane z udziatem Zamawiajacego w postgpowaniu sadowym oraz
ewentualnym postepowaniu egzekucyjnym w tym koszty pomocy prawnej dla Zamawiajacego;

c. poniesie wszelkie koszty zwigzane z ewentualnym pokryciem roszczeri majatkowych i niemajatkowych
zwigzanych z naruszeniem praw autorskich majatkowych lub osobistych osoby lub 0séb zgtaszajacych roszczenia.
7. Wykonawca zobowiazuje si¢ wzgledem Zamawiajacego, ze w przysziosci nie bedzie zgtaszat zadnych roszczen
dotyczacych sposobu korzystania z dokumentéw.

§8.
WARUNKI PLATNOSCI

1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 2, na podstawie zlozonej oferty jest
wynagrodzeniem ryczaftowym i wynosi:
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Etap | - ocena stanu istniejgcego uiytkowanych systeméw teleinformatycznych, analiza potrzeb,

przygotowywanie dokumentacji na potrzeby Beneficjenta oraz Instytucji Zarzadzajacej:

BEUELD: i PEN

(g1=1 4 1o LSRR .. PLN
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Etap Il - sporzadzenie SIWZ, badanie ofert, rekomendacja wyboru oferenta

B0 s sones PLIN

(13 1 o LR e PLN
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Etap Ill = Nadzér nad procesami integracji i obstugi procesu odbioru projektu oraz koordynowanie dalszych

dziatarh w imieniu Zamawiajacego w zakresie realizacji projektu Inplamed WS.

Wartos¢ Il Etapu stanowi ......% wartosci kwoty przyznanego i rozliczonego dofinansowania w ramach projektu
Inplamed WS w zakresie dotyczacym ZOZ Ostrowiec Sw.

taczna wysokos¢ wynagrodzenia ryczattowego Wykonawcy Wynosi: ...

2. Platnosc za etapy | i Il nastapi w ciggu 30 dni od daty realizacji zadania potwierdzonej protokotem koricowym
danego etapu, za etap Ill ptatnos¢ nastapi:

- 75 % wartosci wynagrodzenia obliczonego jako ....% wartoéci kwoty zapisanego w umowie z Instytucjg
Zarzadzajaca dofinansowania projektu dla czeséci dotyczacej ZOZ Ostrowiec zostanie zaptacone na podstawie
comiesiecznych réwnych faktur potwierdzonych protokotami czesciowymi,

- pozostate 25% wartosci wynagrodzenia obliczonego jako .....% wartosci kwoty dofinansowania rozliczonego w
projekcie (wartoé¢ dofinansowania po zweryfikowaniu projektu przez kontrole koficowa projektu i ptatnosé
koricowq) z uwzglednieniem wyptaconego juz wynagrodzenia. Kwote dofinansowanie stanowigca podstawe do
obliczenia wynagrodzenia Wykonawcy stanowi kwota zatwierdzona przez Instytucje Zarzadzajacy ptatnoscia
koricowa dla projektu.

3. W przypadku, gdy dojdzie do obnizenia wartosci dofinansowania ponizej kwoty, wyptacanej miesiecznie z
tytutu 75 % wynagrodzenia procentowego za etap Il, Wykonawca bedzie zobowigzany zwrécié¢ Zamawiajacemu
stosowna kwote.

4. W przypadku jakiejkolwiek zmiany w opisie ptatnika Zamawiajacy zobowiazuje sie powiadomié¢ Wykonawce o
tym fakcie w terminie 7 dni od skutecznego powstania tej zmiany.

5. Dla etapu | i Il Wykonawca wystawi faktury na podstawie podpisanych bez uwag protokotéw odbioru danego
etapu przedmiotu umowy

6. Dla etapu Ill Wykonawca bedzie wystawiat faktury w miesigcznych transzach w réwnych wysokosciach, przy
czym podstawg wystawienia faktury bedzie protokét odbioru danego miesiecznego zakresu zgodnie z
zatwierdzonym harmonogramem realizacji projektu.

Ustep 6 nie dotyczy pozostatych do wyptacenia 25 % wartosci procentowej za etap I, platnych na zasadach
okreslonych w ustepie 2.

6. Termin pfatnosci faktur ustala sig na 30 dni liczac od dnia jej wpltywu do Zamawiajacego.

7. Naleznos$¢ przystugujaca Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy bedzie pfatna przez Zamawiajacego
przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze.

8. Za date zaptacenia faktury uwazac sig bedzie date zlozenia polecenia przelewu do banku przez Zamawiajgcego.

§9.
KARY UMOWNE

1. W przypadku dziatania Wykonawcy, ktérego skutkiem jest natozenie korekt przez uprawnione instytucje,
Wykonawca zobowigzuje sig do pokrycia kwoty korekty do wysokoéci posiadanej polisy wskazanej w § 5 ust. 2a.
2. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w razie:
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1) opéénienia w wykonaniu przedmiotu umowy lub jego czesci, w wysokosci 2 % acznego wynagrodzenia brutto
za kazdy dzieri opéZnienia, liczac od dnia nastepnego po dniu terminu dostarczenia danego elementu przedmiotu
umowy,

2) opdinienia w usunigciu wad i zastrzezeri w przedmiocie umowy, w wysokosci 0,2 % tacznego wynagrodzenia
umownego brutto za kazdy dzieft opéénienia, liczac od dnia nastgpnego po dniu wyznaczonym przez
Zamawiajgcego jako termin usuniecia wad i zastrzezen,

3) odstapienia przez Zamawiajacego od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 20 %
facznego wynagrodzenia umownego brutto,

4) nieudokumentowania lub braku OC - 1000 21 za kazdy dzier.

6. Zamawiajqcy uprawniony jest do dochodzenia, na zasadach ogéinych, odszkodowania przewyzszajacego
wysokos¢ kar umownych zastrzezonych w niniejszej Umowie.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia naliczonych kar z kwoty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.
8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo skorzystania z uprawnieri wynikajacych z tytutu gwarancji lub rekojmi.

9. Niezaleznie od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi Wykonawca udziela gwarancji na dokumenty stanowiace
Przedmiot zamo6wienia na okres 24 (dwudziestu czterech) miesigcy liczac od daty sporzadzenia protokotu odbioru
Przedmiotu zamédwienia.

§10
ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajacemu przez caly okres obowigzywania umowy przystuguje prawo odstapienia od umowy w
sytuacjach, gdy wystapi istotna zmiana okolicznosci powodujaca, e wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byfo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

2. Odstapienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznoéci takiego oéwiadczenia
i powinno zawiera¢ wskazane przyczyny odstapienia.

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznoéci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy Zamawiajacy moze odstapié¢ od umowy
w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyiszych okolicznosciach.

§11
ZMIANY DO UMOWY

1. Zamawiajqcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien zawartej umowy, w sytuacji gdy:

- dotyczy ona zmiany terminu okresu realizacji projektu lub rozliczenia koricowego pomiedzy
Beneficjentem, a Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych,

- zaistnieniem okoliczno$ci lezacych po stronie Zamawiajacego, w szczegélnosci spowodowanych
sytuacjq finansowg, zdolnosciami ptatniczymi lub warunkami organizacyjnymi lub okolicznoéciami,
ktére nie byty mozliwe do przewidzenia w chwili zawarcia umowy,

- strony dokonajg odnosnych zmian niniejszej umowy w kazdym przypadku, gdy ulegnie zmianie
umowa dotyczaca dofinansowania lub inne dokumenty dotyczace realizacji Projektu.

W powyiszych sytuacjach wymagane bedzie podpisanie stosownego Aneksu.

2. Zamawiajacy dopuszcza moiliwoéé zmiany oséb desygnowanych do realizacji przedmiotu umowy a
wskazanych w ofercie. Zmiany z inicjatywy Zamawiajacego lub Wykonawcy, w kazdym uzasadnionym przypadku
- za uprzednig zgody Zamawiajacego, akceptujacego nowego pracownika Wykonawcy, pod warunkiem, ie
spetnia on kryteria przyjete w zapytaniu ofertowym. Zmiana ta nie wymaga aneksu do umowy, ale wymaga formy
pisemne;j.

§12.
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie zmiany umowy moga nastapi¢ za zgoda stron wyrazong pod rygorem niewaznosci na piémie, w
formie aneksu do niniejszych istotnych postanowieri umowy.
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2. Ewentualne spory mogace wyniknaé z realizacji niniejszej umowy, dla ktérych Strony nie znajduja
polubownego rozwigzania, beda rozstrzygane przez Sad miejscowo wiasciwy Zamawiajacego.

3. Zabrania sig cesji wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie.

4. Zabrania sig cesji diugéw Zamawiajacego, wynikajacych z realizacji przedmiotowej umowy na rzecz innych
podmiotdw.

5. Kazda ze stron umowy jest zobowigzana. niezwlocznie informowaé druga Strone o kazdorazowej zmianie
danych adresowych wskazanych na wstepie umowy. W razie zaniedbania tego obowiagzku korespondencje
wystang na dotychczasowy adres uznaje sie za doreczong po uptywie 14 dni od daty nadania przesytki polecone;j.
6. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie wiaéciwe dla przedmiotu umowy
przepisy prawa.

7. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym jeden egzemplarz dla Wykonawcy i
dwa egzemplarze dla Zamawiajacego.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik Nr 1
Szczegbtowy zakres opisu przedmiotu zamdwienia

Wykonawca jest zobowigzany do realizowania nastepujacych zadan na rzecz Zamawiajacego,

1. Swiadczenia ustug wsparcia.

Ustugi wsparcia rozumiane s jako codzienne doradztwo, na wszystkich etapach i w kazdym aspekcie realizacji
projektu w tym koordynacja wspdipracy z Beneficjentem projektu. Wsparcie to dotyczy zaréwno ekspertyz

merytorycznych jak i zarzadczych. Wykonawca jest zobowigzany uczestniczy¢ we wszystkich istotnych
wydarzeniach projektowych, przygotowac dokumenty projektowe i rekomendacyjne, odpowiada¢ na wszelkie
pytania i watpliwoéci Zamawiajacego zwigzanych z realizacjg projektu.

2. Przygotowania dokumentagji projektowej oraz dokumentagji przetargowej koniecznej do realizacji
projektu.

3. Przedmiotem zaméwienia jest ustuga dotyczaca nadzoru technicznego i merytorycznego projektu w
zakresie technicznym i organizacyjnym, sktadajacych sie z:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

wykonaniem prac zwigzanych z przygotowaniem dokumentacji technicznej projektu,
Przygotowanie catosci dokumentaciji niezbednej do wszczecia postgpowania o zamdwienie
publiczne dla ustug, dostaw i robét budowlanych — w szczegélnoéci:
i. opis przedmiotu zaméwienia,
ii. warunki stawiane wykonawcom wraz z wymaganymi dokumentami na potwierdzenie
tych warunkéw,

iii. propozycje projektéw umow,

iv. kryteria oceny ofert wraz z ich opisem.
Doradztwo w przygotowanie odpowiedzi dla potencjalnych wykonawcéw w terminie nie diuzszym
niz 2 dni kalendarzowe, na pytania Wykonawcéw w trakcie calego procesu o udzielenie
zaméwienia publicznego, zgodnie z ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zaméwiers
Publicznych;
Doradztwo w weryfikacji ofert przetargowych dostarczonej przez Wykonawcow;
Przygotowanie propozycji zapiséw do umowy z wybranym wykonawca oprogramowania w
zakresie serwisu i nadzoru autorskiego uwzgledniajac zasady dobrych praktyk zawarte w ITIL (ang.
Information Technology Infrastructure Library)
Wsparcie i obstuga zespotu ds. wdrozenia, weryfikacja zgodnoéci i kompletnosci dokumentacji
dostarczonej przez wykonawce oprogramowania (podrecznik  uzytkownika, podrecznik
administratora, instrukcje bezpieczeristwa):
kierowanie procesem testowania systemu przed odbiorem wtasciwym. Inzynier Kontraktu zbieraé
i klasyfikowa¢ bedzie zgtoszone uwagi przez uzytkownika a nastepnie przygotuje raport z testéw
dla zespotu ds. wdrozenia;
asysta techniczna podczas odbioru sprzetu komputerowego. Inzynier Kontraktu zweryfikuje czy
dostarczony sprzet jest zgodny ze specyfikacja oraz czy jest sprawny. Efektem tego zadania bedzie
raport dla zespotu ds. wdrozenia;
uczestniczenie w procesie nadzoru nad realizacjq rob6t budowlanych, adaptacyjnych i ich odbioru,
obserwacja procesu wdrazania systemu oraz prawidtowosci zaznajamiania uzytkownikéw z
funkcjami oprogramowania. Efektem tego zadania bedzie raport dla zespotu ds. wdrozenia.
Ustuga nadzoru technicznego nad realizacja Projektu bedzie éwiadczona wedtug biezacych potrzeb
Zamawiajacego w postaci statej liczby godzin, w miesigcu w trakcie catego okresu trwania umowy
(15 godz./m-c):
W okresie trwania umowy, Zamawiajgcy moze swobodnie ksztattowaé poziom wykorzystania
miesigcznego budietu czasu oraz zastrzega, ze ustugi na zyczenie Zamawiajacego mogy byé
konieczne do zrealizowania w siedzibie zamawiajgcego.

m) Doradztwo w organizacji dialogu technicznego o ile zaistnieje taka potrzeba.
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n) Pomoc merytoryczna w zakresie rozliczenia i sprawozdawczosci projektu do Instytucji
Zarzgdzajacej w trakcie trwania niniejszej umowy.
4. Wykonawca ponosi catkowite koszty zwigzane z dojazdem i pobytem u Zamawiajacego
5. Konsultacje beda odbywac sie w dni robocze w godzinach 7-15

v. Zakres rzeczowy projektu obejmuje:

Nadzdr nad przygotowanie dokumentacji projektu
System EDM stworzenie i zakup oprogramowania
Modernizacja Srodowiska serwerowego

Adaptacja pomieszczen i infrastruktury technicznej
Zakup sprzetu komputerowego

Zapewnienie bezpieczenstwa przesytanych informacji
Platforma swiadczenia e-ustug - przygotowanie portalu
Szkolenia personelu

. Ustugi informatyczne

10. Zarzadzanie projektem

11. Dziatania informacyjne i promocyjne
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